
令和７年度保護者アンケートへのご協力お礼・集計報告 

 

令和７年度保護者アンケートにご協力いただき、誠にありがとうございました。 

たくさんの激励とお褒めのお言葉をいただき、職員一同大変ありがたく感謝申し上げます。いた

だきましたご意見ご要望につきましては今後検討改善し、さらに充実した保育教育環境を整えてい

けるよう職員一同一丸となって努力して参ります。 

以下に、アンケート結果の概要及び質問・ご意見に対する回答をまとめましたので、ご報告しま

す。なお、お寄せいただいたたくさんのご意見ご感想のすべてを掲載できませんでしたことをご容

赦ください。 

今後ともよろしくお願いいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜アンケート集計結果＞ 

対象：５７家庭 回答数：５０家庭 

    はい   いいえ   どちらともいえない 

＊（複数回答可）の設問は除く 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

スイミング：４４ 
フラワー 
アレンジメント：４３ 

農 園：４３ 

日本文化体験：４６ 
バイリンガルスペシャル

プログラム：３８ 

プログラミング：３８ 

美 術：３７ バイリンガル：４７ 
 



＜ご意見・ご感想＞ 

○運営方針・保育教育全体 

・ 保護者の心配事にも、丁寧に対応してくれるのでありがたい。 

・ 丁寧で熱心な保育に安心して預けられる。 

・ 様々な状況が変わり、それまでの保育を続けることは難しい中でもたくさん工夫をして

子どもたちが楽しい毎日を過ごせるよう保育をしてもらえることに感謝する。 

・ 家庭ではなかなかできない活動やイベントも多く、とてもいい環境で過ごさせてもらっ

ていることに感謝している。 

・ 子どものペース、意見を尊重し、それぞれ興味を持ったことに取り組めるような環境で

過ごせているのはとてもありがたい。 

・ 行事や参観日の時に園に行くと、子どもから様々な生活のルールや、教具や施設の説明

を聞くことができ、生活環境に工夫がされていることがよく伝わってくる。 

・ とても温かくて居心地の良い雰囲気の中で保育中の時間を過ごせていると思う。 

・ モンテッソーリ活動をはじめとした様々な特別活動によって、子どもたちの個性が伸び

ていると感じる。 

・ 保育園でのお仕事を始めとした生活で、家庭でもできることが増えていたり、友だちと

の生活を通して心が育っていたりすることを日々感じている。 

・ 自分でできることが増え、〇〇先生好き、保育園好きと言って喜んで子どもが保育園に

行く姿がある。 

・ 子ども達は家でも保育園で習ってきた英語を話したり、歌やダンスをしたり、とても楽

しそうである。 

・ 毎日働く父母の味方として寄り添ってくれて本当に感謝している。 

・ 仲の良いお友だちもでき、何をしていたか帰ってからたくさん話してくれクラスの友だ

ちの名前やピッコロさん、ピッチーノさんなども出てきて楽しい様子が伺える。 

・ 子どもの様子を先生方が嬉しそうに伝えてきてくれてとっても嬉しい。一人一人をよく

見てくれていることに感謝している。 

・ 卒園を控え、ちゃいるどはうすへの送り迎えも終わってしまうかと思うと寂しい。 

・ 給食のクオリティが素晴らしいと毎年思う。 

・ 参観会の楽しみのひとつ。栄養も摂れ、食事の楽しさも得られる給食に感謝している。 

                                    他 

 



＜ご質問ご意見＞（➡回答） 
 
懇談会・保護者交流について 

○懇談会で他の保護者との親交を深めたい気持ちはあるが、きょうだい児がいる家庭も多

く、機会を作るのは難しい。 

➡懇談会については、保護者同士が安心して交流できる大切な機会と考えていま

す。一方で、ご家庭の事情やごきょうだいの送迎等もあり、参加が難しい場合があ

ることも理解しております。 

今後も無理のない形で情報共有や交流ができるよう、内容や開催方法について検討

してまいります。 

PTA について 

○卒園式の準備などは次の代へ引き継いだ方がよい面もあるが、活動時間を考えると難し

い。 

➡ 卒園式に際し、保護者の皆さまからいただく温かなお心遣いには、園として大変

感謝しております。卒園式における謝辞や花束、記念品などにつきましては、卒園

を迎えられる保護者の皆さまのお気持ちと理解しております。そのため、実施する

かどうかも含めて、保護者の皆さま同士で話し合いながら決めていただきたいと考

えております。 

来年度以降は、卒園式について年長の保護者の皆様で話し合われた内容をコドモン

の資料室に掲載し、次年度の年長の保護者の皆さまが参考にできるようにしていく

ことを検討しております。 

連絡帳の内容・回数について 

○内容が伝わりにくいことがある。 

➡ 連絡帳の記載内容や一斉配信での連絡事項については、職員間で連携しなが

ら、できるだけ分かりやすくお伝えできるよう努めてまいります。 

➡連絡の内容等でご不明な点について、保育中は子どもたちの安全や活動を優先

しているため、忙しい時間帯にはすぐに対応できない場合があります。入園のし

おりにも記載しております通り、保育に支障のない時間にお答えさせていただき

ますので、ご質問がある場合は、あらかじめコドモンでご連絡いただきますよう

お願いいたします。 

○連絡帳の回数を増やしてほしい。 

➡連絡帳の記載回数については、ご要望に十分お応えできず心苦しいのですが、

子どもたち一人ひとりの活動をよりよく計画するため、火曜日と木曜日は職員が

活動計画について話し合う時間としております。そのため、日課全体を踏まえ、

現在の形で実施しております。なお、幼児クラスになりますと、連絡帳は必要最



低限の連絡が中心となりますので、あらかじめご了承ください。ご理解いただけ

ますと幸いです。 

配信・動画・写真について 

○動画が見にくい 

○動画データ（DVD など）が欲しい 

○園で撮った写真を購入したい 

○はいチーズのカメラマンが少ないので保護者の撮影も許可してほしい 

➡動画配信については、園の様子をできるだけお伝えしたいという思いで実施し

ておりますが、撮影環境やシステムの関係で見づらい場合があり申し訳ありませ

ん。今後、可能な範囲で改善を検討してまいります。 

➡写真については、現在は主に「はいチーズ！」のカメラマンによる撮影を中心

に提供しております。行事中の保護者撮影については、子どもたちの安全確保や

他のご家庭のプライバシー保護の観点から、園として一定のルールを設けており

ます。ご理解いただけますと幸いです。 

➡動画データの配布については、著作権や個人情報の管理の観点から、現時点で

は個別配布は予定しておりませんが、今後の方法について検討してまいります。 

行事について 

 

○行事日程の日程や行程の詳細を確定次第早めに連絡してほしい 

➡ 行事の日程や詳細については、確定次第できるだけ早くお知らせできるよう努

めてまいります。ただし、会場調整や安全面の確認などにより確定まで時間を要

する場合もありますので、ご理解下さい。 

○保護者参加行事を増やしてほしい 

➡ 保護者の皆さまに園での子どもたちの様子をご覧いただく機会は大切だと考え

ております。一方で、子どもたちの日常の落ち着いた生活リズムを守ることや、

多くのご家庭が仕事や子育てでお忙しい中、負担が大きくなりすぎないようにす

ることとのバランスもあり、行事数については慎重に検討しております。今後

も、子どもたちの成長を保護者の皆さまと共有できる機会を大切にしながら、行

事の在り方を考えてまいります。 

○行事後の預かり保育について検討してほしい 

➡行事は、保護者の皆さまにご参加いただくことを前提として実施しております

ため、原則として行事終了後は降園をお願いしております。 

また、行事後は、保育室や会場の片付け・環境の整備など、保育士の作業が残っ

ております。子どもたちの安全な保育環境を整えるためにも、ご理解とご協力を

お願いいたします。 



 

登降園について 

○引き渡しで玄関や駐車場が混雑する。 

➡登降園時の混雑については、園としても課題として認識しております。 

安全確保を最優先に、送迎の流れや駐車場の利用方法などについて改善できる点

がないか検討してまいります。 

お子様の安全を最優先に考え、駐車場では必ずお子様と手をつないで玄関までお

連れ下さい。引き続き保護者の皆さまにもご協力をお願いできれば幸いです。 

その他 

○制服は全員着用にしてもいいのではないか 

➡制服の着用につきましては、今年度のマーレから、マーレに進級する際に全員

着用をお願いしております。現在は着用にばらつきがありますが、移行期間とな

っておりますので、ご理解下さい。 

○髪型についての約束を緩和してほしい 

➡お子さまを可愛くしてあげたいというお気持ちは、園としてもとてもよく理解

しております。一方で、活動中の安全面や生活面で支障が出ないことも大切にし

ておりますので、子どもたちの活動に支障がない範囲でご協力をお願いしており

ます。また、子どもたちが自分で身支度ができるようにすることも大切にしてお

りますので、ヘアゴムは装飾のついていないシンプルなものをご使用いただきま

すようお願いいたします。 

○子どもの人数が増え、施設が狭く感じる。 

➡園舎の環境についてご意見をありがとうございます。ちゃいるどはうすは園と

して定められている基準は満たしており、安全面にも十分配慮しておりますので

ご安心ください。限られた施設の中ではありますが、子どもたちが安心して活動

できる環境づくりを、今後も工夫しながら取り組んでまいります。 

○バイリンガルの日程をカレンダーに記載してほしい 

➡バイリンガルはバイリンガル講師（マリア先生）の英語活動の時間だけでな

く、日常生活の中で英語に触れられるように環境を整えています。バイリンガル

講師による各クラスのバイリンガル活動は午前中に行う予定ですが、行事等で変

更になることもあるため、カレンダーへの記載はありません。 

 

 

 



○日本平動物園遠足行程等についてのご提案 

➡遠足の移動方法について、貴重なご意見をいただきありがとうございました。

子どもたちの安全や体力面、職員の引率体制などを踏まえながら、今後の実施方

法についても検討してまいります。現在も遠足の帰りは園バスがピストンで迎え

に行くなど、子どもたちの体力に配慮して実施しております。モンテッソーリ教

育では、自分の体を使って環境を体験することを大切にしています。年長児にな

ると行き帰りを歩けるほどたくましく成長し、子どもたちは「最後まで歩くこ

と」を目標に楽しみながら挑戦しています。今後も子どもたちの成長につながる

経験となるよう工夫しながら実施してまいります。 

○家庭でも取り組めるよう園での生活習慣について教えてほしい 

➡園では日々の生活の中で、手先の使い方、食事のマナー、言葉の使い方などを

子どもたちの発達段階に合わせて丁寧に伝えています。 

コドモンで配信しているトピックス等でも紹介していきたいと思います。 

○次年度からの水泳活動はどうなるのか 

➡R8 年度の水泳活動については、セイシンスポーツクラブに指導をお願いするこ

とになりました。近年、静岡市内では中田スイミングスクールを含め、いくつか

のスイミングクラブの閉設などの事情もあり、継続的な受け入れが難しい状況と

なっています。そのような中でセイシンスポーツクラブにご協力いただき、年 4

回の指導機会を確保することができました。詳細につきましては、決まり次第あ

らためてお知らせいたします。 

○体操活動を取り入れてほしい 

➡体操活動の導入についてのご意見ありがとうございます。 

子どもたちの発達や日々の活動とのバランスを考慮しながら、今後の活動内容の

参考にさせていただきます。 


